¥ Benutzermutationen

Diese Seite kann hilfreich sein, wenn Sie bei einem bestehenden Benutzer den Namen
anpassen mussen.

Suchen Sie in der Team-Ubersicht vom 3cx Desktop App nach dem Benutzer, der
geandert werden muss:

B Ale Gruppen - 3CX

Hans Muster 2222 Operator Extension 1000
HM o OE .
Verflgbar LEl O Verfugbar Q!

Klicken Sie beim betroffenen Benutzer auf die drei Punkte () und danach auf
zuweisen:

Info: Wenn Sie den Punkt "Zuweisen" nicht sehen, verfligen Sie nicht uber genugend
Berechtigungen
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B Alle Gruppen - 3CX

HM Hans Muster 2222 OE Operator Extension 1001
Verflighar %, W !_w H Verfuabar

— Gegensprechen
E-Mail

Machricht hinterlassen
Videokonferenz
Status festlegen
Erinnerung festlegen

Erinnerung Gschen

Zuwelsen

Ldschen

Andern Sie die Daten und driicken Sie danach auf Speichern


https://wiki.com4all.ch/uploads/images/gallery/2024-01/WzEIQ2Dx1euBcudT-benutzer-zuweisen.png

Nebenstelle 2222 zuweisen X

Mit der Funktion "Zuweisen' werden alle vorherigen Aufzeichnungen,
Sprachnachrichten und persénlichen Ansagen vollstandig geldscht. Die
Mebenstelle wird somit fir den neuen Benutzer zurlickgesetzt.

Ihr Telefon wird per automatische Provisionierung mit den geanderten
Einstellungen konfiguriert. Je nach Gerat dauer dieser Vorgang etwa flnf
bis zehn Minuten. Bei alteren unterstlizten Telefonen ist eine manuelle
Meuprovisionierung erforderich,

Vorname

Hans

Machname

Muster 2

Mobilnr.

E-Mail

hans@muster.ch|

Die Nebenstelle wird nun geandert. An die angegebene E-Mail-Adresse wird ein
Willkommens-E-Mail gesendet. Mit den Angaben aus dem E-Mail kann sich der neue
Benutzer an den verschiedenen Apps anmelden.
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