& Provisionierung 3cx
Windows Softphone -
Benutzername/Passwort

Offnen Sie das von 3CX erhaltene E-Mail und klicken Sie auf "Passwort festlegen"



Hallo Hans,

willkommen bei lhrem 3CX-Nutzerkonto.

Diese E-Mail enthalt wichtige Informationen zur erstmaligen Anmeldung und zum Zu-
griff darauf von Gberalll Es empfiehlt sich, diese E-Mail aufzubewahren, falls Sie spater

darauf zuriickgreifen miassen.

Mit 3CX konnen Sie neben der Verwaltung von Anrufen noch viel mehr tun. Schauen Sie

sich unsere Bedienungsanleitung an.

Legen Sie Inr Passwort fest, um loszulegen

Passwort festlegen

Mutzerdaten

« Inre Durchwahinummer ist
« JCX-URL:

» Uberprafen Sie Ihre Voicemail, indem Sie Ml wanlen
+« |hre Voicemail-PIN lautet I

« Teilen Sie lhren 3CX Talk-Link fir kostenlose Anrufe:

+ \eranstalten Sie virtuelle Meetings in Inrem persénlichen Besprechungsraum:

Definieren Sie |hr neues Passwort auf der Webseite die gedffnet wird
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CX

Neues Passwort

Neues Passwort bestatigen

Passwort dndern

Falls Sie das Provisionierungs-Email nicht erhalten haben, kdnnen Sie sich Gber
die URL Ihres Webclients uber den Link "Passwort vergessen?" einen neuen Link
zusenden:

Anmelden

Sie werden zur Login-Seite des Webclients weitergeleitet. Melden Sie sich mit Ihren
neuen Login-Daten an
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2222 4 E-Mail / Nebenstellennummer

R festgelegtes Passwort

Anmelden

Dricken Sie auf der unteren linken Ecke auf "Apps"

B Q Alle Gruppen ~

Gertrud Pfister 3333 HM Hans Muster 2222
Verfligbar L0 ] B Verflgbar
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Druacken Sie auf "Windows App"

Softphone Apps

o

Android-App

Mit der 3CX Smartphone-App fur Android kénnen Sie lhre
Barokommunikation dberall hin mitnehmen. Greifen Sie auf das
Firmentelefonbuch zu, tatigen Sie Anrufe, beantworten Sie
eingehende Kundennachrichten und vieles mehr — alles von
lhrer App aus.

Web Apps

Q

Web-App (PWA)

Verpassen Sie nie wieder einen Anruf oder Chat, indem Sie
lhren 3CX-Webclient in den Always on*-Modus schalten
Installieren Sie diesen Webclient als native App auf Ihrem
Desktop und Sie werden iiber eingehende Anrufe oder Chats
benachrichtigt, ohne Software auf Ihrem Computer zu
installieren

A

i0OS-App

Mit der 3CX-App fur iOS kénnen Sie lhre Bironebenstelle
Uberall hin mitnehmen! Greifen Sie auf das Telefonbuch Ihres
Unternehmens zu, tatigen und empfangen Sie Anrufe, chatten

Sie mit Kollegen, betreuen Sie Kunden Gber den Website-Live-

Chat und halten Sie eine Vid
von lhrer App aus.

1z ab — ganz b

q

™

Edge Browser-Erweiterung

Die 3CX-Erweiterung ermbglicht die Click2Call-Funktionalitat,

Telefonnummern auf jeder Webseite oder jedem CRM-System
mit einem Hyperlink” zu versehen, sodass ein einfacher Klick
statt Kopieren und Einfligen den Anruf tatigen kann

Windows App

Mit der 3CX Softphone-App fiur Windows konnen Sie von lhrem
Desktop aus Anrufe tatigen, den Status von Kollegen einsehen,
chatten, eine Videokonferenz planen und Mailbox abrufen.

Gehen Sie direkt zu "Bereitstellen" damit die 3cx App automatisch eingestellt wird

Installieren Sie die 3CX App! X
Sprach-Nideoanrufe und Chats mit Kollegen

VAR

1. Installieren Sie die Windows-App oder suchen Sie
nach "3CX" im Microsoft Store.

2. Nach der Installation die App mit der Bereitstellen-
Schaltflache einrichten.

|

Setzen Sie noch das Hakchen wie unten dargestellt und klicken Sie auf "Offnen"
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Diese Website versucht, 3CX zu &ffnen.

https://com4all-dev.3cx.ch méchte diese Anwendung 6ffnen.

comdall-dev.3cx.ch immer erlauben, Links dieser Art in der zugehérig... I

I Offnen Abbrechen

Das 3CX Windows Sopftphone wird nun auf Ihre Nebenstelle provisioniert und ist bereit
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