
Melden Sie sich an der Weboberfläche der Telefonanlage an, wechseln Sie in den
Bereich der Benutzer und fügen Sie einen neuen Benutzer hinzu

Im Reiter "Allgemein" müssen folgende Angaben ausgefüllt werden

Nebenstelle (kann als Benutzername verwendet werden)
E-Mail-Adresse (Optional, kann als Benutzername verwendet werden)
Web-Authentifizierung (wird als Passwort verwendet)

Hinterlegen eines
Systemeigentümers für die
Authentifizierung

Systemeigentümer erstellen (3cx)

https://wiki.com4all.ch/uploads/images/gallery/2024-04/hNoOVkJmoL0LXLE4-3cx-benutzer-hinzufugen-1.png


Geben Sie dem Benutzer im Reiter "Rechte" die Gruppenberechtigung
"Systemeigentümer"

https://wiki.com4all.ch/uploads/images/gallery/2024-04/mEk8n5AEcOpYzKGC-3cx-benutzer-tab-allgemein.png
https://wiki.com4all.ch/uploads/images/gallery/2024-04/EvYmZcLxXQNtjLIE-3cx-benutzer-systemeigentumer.png


 

Melden Sie sich an ihrem VoIP-Manager an und wechseln Sie in die Administration

Öffnen Sie die Telefonanlage bei der Sie den Benutzer hinzugefügt haben

Benutzer hinterlegen (VoIP-Manager)

https://wiki.com4all.ch/uploads/images/gallery/2024-04/rY6Oskg78iKHd0B6-voip-manager-admin-3cx-server.png


Geben Sie die neuen Benutzerdaten ein und speichern Sie den Eintrag

https://wiki.com4all.ch/uploads/images/gallery/2024-04/fyDSWbwJWQlzKlnr-3cx-server-voip-manager-bearbeiten.png
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