
Standardwerte für Telefonie-Benutzer
Standardwerte für Gruppen

Standardwerte



Standardwerte für Weiterleitungen

Es ist empfehlenswert bei jedem Benutzer eine Standardweiterleitung für alle Status
zu erstellen. Im Normalfall leitet man Anrufe an die Abteilungs- oder Hauptnummer
weiter.

Die Nummer sollte als externe Rufnummer eingetragen werden, damit die Zeitprüfung
erneut zieht und so auch ausserhalb der Öffnungszeiten die entsprechende Ansage
abgespielt wird

Standard Telefonie Provisionierung unter 3cx Telefonanlagen

Als Netzwerk-Schnittstelle muss der FQDN ausgewählt werden
Unter Netzwerk muss TCP als SIP-Transportprotokoll ausgewählt werden
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Standard Gruppenrechte

Gruppen können unter dem Menüpunkt Benutzer verwaltet werden

Es ist empfehlenswert bei jeder Gruppe die folgenden Berechtigungen zu vergeben
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